
Приложение № 1  

к приказу Генерального директора  

Микрокредитной компании «Платиза.ру»  

(общество с ограниченной ответственностью)  

№ 30/11/2022 от «30» ноября 2022 г.  

 

Правила проведения акции 

«ZERO» 

 
1. Термины и основные положения  

1.1. Настоящий документ (далее – Правила) регламентирует порядок организации и проведения стимулирующего 

мероприятия (рекламной акции) под названием «ZERO», проводимого в целях привлечения новых Клиентов, а 

также формирования и поддержания интереса к предоставляемым Микрокредитной компанией «Платиза.ру» 

(общество с ограниченной ответственностью) финансовым услугам по предоставлению потребительских займов 

физическим лицам (далее – Акция).  

Акция носит рекламный характер и направлена на привлечение и стимулирование Клиентов. Акция не является 

лотереей или игрой, основанной на риске, и не требует внесения платы за участие.  

1.2. Термины и определения, употребляемые в Правилах:  

«День платежа» - имеет значение, присвоенное ему в Общих условиях договора займа по продуктам «До зарплаты» 

и «Installment» Микрокредитной компании «Платиза.ру» (общество с ограниченной ответственностью).  

«Договор займа» — договор потребительского займа по продукту «До зарплаты», заключенный между Компанией 

и Клиентом в порядке, установленном Правилами предоставления потребительских займов (микрозаймов) по 

продуктам «До зарплаты» и «Installment», состоящий из Общих условий договора потребительского займа по 

продуктам «До зарплаты» и «Installment» и Индивидуальных условий договора потребительского займа (в т.ч. 

Графика платежей).  

«Задолженность» — имеет значение, присвоенное ему в Общих условиях договора займа по продуктам «До 

зарплаты» и «Installment» Микрокредитной компании «Платиза.ру» (общество с ограниченной ответственностью).  

«Заем» (сумма Займа) — имеет значение, присвоенное ему в Общих условиях договора займа по продуктам «До 

зарплаты» и «Installment» Микрокредитной компании «Платиза.ру» (общество с ограниченной ответственностью).  

«Заявка» - имеет значение, присвоенное ему в Правилах предоставления потребительских займов (микрозаймов) по 

продуктам «До зарплаты» и «Installment» Микрокредитной компании «Платиза.ру» (общество с ограниченной 

ответственностью).  

«Клиент» – полностью дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, являющееся гражданином 

Российской Федерации, обратившееся в Компанию с намерением получить, получающее или получившее 

потребительский Заем (заключившее с Компанией договор потребительского займа).  

«Компания», «Организатор Акции» -  

- полное наименование - Микрокредитная компания «Платиза.ру» (общество с ограниченной ответственностью);  

- сокращенное наименование - МКК «Платиза.ру» (ООО);  

- ОГРН 5117746058172, ИНН 7705974076;  

- регистрационный номер записи в государственном реестре микрофинансовых организаций – 651203045001237 

(свидетельство о внесении сведений о юридическом лице в государственный реестр микрофинансовых организаций 

серия 01 № 005700, дата внесения сведений Центральным Банком Российской Федерации 15 марта 2012 г.);  

- является членом Саморегулируемой организации Союза микрофинансовых организаций «Микрофинансирование 

и Развитие» (СРО «МиР») на основании решения Совета СРО «МиР» от 30.09.2015 г.;  

- адрес места нахождения постоянно действующего исполнительного органа, а также адрес для направления 

письменных обращений: 117105, Россия, г. Москва, Варшавское шоссе, дом 1А, комната 49; режим работы: Пн-Пт. 

с 10:00 до 19:00 (по московскому времени), обед с 13:00 до 14:00 (по московскому времени), суббота, воскресенье – 

выходные дни;  

- контактный телефон, по которому осуществляется связь с Организатором Акции - 8-800-200-38-39 (бесплатная 

горячая линия) (с 6.00 до 00.00 по московскому времени, без выходных);  

- официальный сайт в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» - https://platiza.ru;  

- Банковские реквизиты:  

Р/с 40701810600000001572 в АО «Банк ФИНАМ», г. Москва  

БИК 044525604  

к/с 30101810745250000604.  

«Личный кабинет» – имеет значение, присвоенное ему в Общих условиях договора займа по продуктам «До 

зарплаты» и «Installment» Микрокредитной компании «Платиза.ру» (общество с ограниченной ответственностью).  

«Промо-код» – это набор символов, предоставляемый организациями – партнерами Компании, 

специализирующимися на поиске и привлечении клиентов в целях заключения Договоров займа с Компанией. 

Промо-код предоставляется при заполнении Клиентом формы регистрации, оставлении заявки на Заем на сайтах или 

площадках, на которых размещаются такие организации – партнеры. Промо-код может быть предоставлен 

непосредственно Организатором Акции, в том числе в автоматическом режиме в Личном кабинете Клиента. 

«Срок возврата займа» - имеет значение, присвоенное ему в Общих условиях договора займа по продуктам «До 

зарплаты» и «Installment» Микрокредитной компании «Платиза.ру» (общество с ограниченной ответственностью).  

«Территория проведения Акции» –территория Российской Федерации.  

«Участник Акции» – Клиент, отвечающий требованиям, установленным настоящими Правилами, принявший 

участие в проведении Акции.  

https://platiza.ru/


 

2. Сроки проведения Акции  

2.1. Срок (период) проведения Акции: с 00 часов 01 минут 01 декабря 2022 года – по 23 часа 59 минут 23 января 

2023 года (включительно).  

2.2. Все действия, предусмотренные настоящими Правилами, считаются совершенными и фиксируются 

Организатором по Московскому времени. Указание на время является указанием на время в часовом поясе Москвы.  

 

3. Общие положения  

3.1. Участнику Акции в случае соблюдения им всех условий Акции предоставляется скидка в виде прощения 

(списания) оставшейся после осуществления Клиентом Платежа и погашения Задолженности в порядке, 

предусмотренном п. 4.4 настоящих Правил, Задолженности в размере остатка суммы Займа (основного долга) и 

начисленных до дня осуществления Клиентом Платежа (включительно) за пользование суммой Займа, но не 

уплаченных процентов.  

Прощение Компанией Задолженности по Договору займа является подарком Клиенту.  

3.2. Акция не предполагает передачи Клиенту денежных средств, предоставление иного имущества.  

 

4. Условия участия в Акции  

4.1. Участником Акции может быть Клиент Компании, соответствующий следующим условиям:  

4.1.1. При оформлении Заявки на предоставление Займа, Клиенту был предоставлен Промо-код.  

4.1.2. Клиент Компании, впервые заключивший с Компанией Договор займа в период с 00 часов 01 минут 01 декабря 

2022 года – по 23 часов 59 минут 31 декабря 2022 года (включительно) в порядке и на условиях, установленных 

Правилами предоставления потребительских займов (микрозаймов) по продуктам «До зарплаты» и «Installment» 

Компании и Общими условиями договора займа по продуктам «До зарплаты» и «Installment», размещенными на 

официальном сайте Компании, на следующих условиях:  

- сумма Займа – до 15 000 рублей (включительно),  

- срок возврата Займа – не более 21 (двадцати одного) дня.  

4.1.3. До истечения срока возврата Займа (Дня платежа), установленного Договором, Клиент оплатил в счет 

погашения Задолженности по Договору займа денежную сумму, равную или большую сумме Займа (основного 

долга), полученного Клиентом по Договору займа (далее – Платеж).  

Клиент может осуществить Платеж частями при условии, что до истечения срока, указанного в абз. 1 настоящего 

пункта, общая сумма денежных средств, поступивших в счет погашения Задолженности по Договору займа, должна 

быть не менее суммы Займа (основного долга), полученного Клиентом по Договору займа.  

4.1.4. Срока возврата Займа по Договору не изменялся (не пролонгировался) путем оформления дополнительного 

соглашения.  

4.2. Не могут быть Участниками Акции:  

4.2.1. Клиент, заключивший с Компанией не первый Договор займа;  

4.2.2. Клиенту не был предоставлен Промо-код при оформлении Заявки на предоставление Займа.  

4.2.3. Клиент, заключивший с Компанией Договор займа до или после срока (периода) проведения Акции;  

4.2.4. Клиент, заключивший с Компанией Договор займа на условиях, отличных от установленных в п. 4.1.2 

настоящих Правил;  

4.2.5. Клиент, оформивший дополнительное соглашение к Договору займа, повлекшее увеличение Срока возврата 

Займа.  

4.2.6. Клиент, осуществивший Платеж в меньшем размере, чем указано в п. 4.1.3 настоящих Правил, а также 

совершивший Платеж после истечения срока возврата Займа (Дня платежа).  

4.2.7. Работники и уполномоченные представители Организатора, их аффилированные лица, члены семей 

работников и представители, равно как работники и представители других лиц, имеющих непосредственное 

отношение к Организатору и/или проведению Акции, а также члены их семей.  

4.3. Присоединение к настоящим Правилам:  

4.3.1. Соблюдение всех условий Акции, указанных в п. 4.1 настоящих Правил, означает, что Клиент ознакомлен, 

присоединен и полностью согласен с настоящими Правилами.  

4.3.2. Присоединение к настоящим Правилам означает желание Клиента участвовать в Акции и получить скидку.  

4.3.3. Организатор Акции не несет ответственности за не ознакомление Клиентов с настоящими Правилами, а также 

сообщение Клиентом неполных или недостоверных контактных данных при заключении Договора займа.  

4.3.4. Клиент имеет право в любой момент воздержаться или отказаться от участия в Акции, направив Организатору 

Акции соответствующее письменное заявление об отказе от участия в Акции в свободной форме. Заявление должно 

содержать фамилию, имя, отчество Клиента, серию и номер документа, удостоверяющего личность, и номер 

контактного телефона. Клиент считается отказавшимся от участия в Акции с момента получения Организатором 

заявления об отказе от участия в Акции.  

4.4. Поступившие денежные средства от Клиента в соответствии с п. 4.1.3 настоящих Правил учитываются в счет 

погашения Задолженности Клиента в порядке и очередности, установленными Общими условиями договора займа 

по продуктам «До зарплаты» и «Installment».  

4.5. Организатор имеет право отказать Участнику Акции в предоставлении скидки по Договору займа, 

заключенному с соблюдением всех условий Акции, при достижении установленного Организатором ежедневного 

лимита (общей суммы) по предоставленным Займам в размере 3 000 000 рублей.  

Договоры займа, заключенные при достижении установленного Организатором ежедневного лимита (общей суммы) 

по предоставленным Займам, не принимаются к участию в Акции.  

 

5. Порядок получения скидки  



5.1. Организатор после осуществления Участником Акции Платежа, проводит проверку на выполнение Клиентом 

всех условий Акции и соответствия Клиента установленным настоящим Правилам требованиям, и принимает 

решение о предоставлении или не предоставлении скидки (решение принимается на основании объективно 

полученных данных, исключающих принцип случайности).  

5.2. При положительном решении по результатам проведения вышеуказанной проверки, Организатор предоставляет 

Участнику Акции скидку в виде прощения (списания) оставшейся после осуществления Клиентом Платежа и 

погашения Задолженности в порядке, предусмотренном п. 4.4 настоящих Правил, Задолженности в размере остатка 

суммы Займа (основного долга) и начисленных до дня осуществления Клиентом Платежа (включительно) за 

пользование суммой Займа, но не уплаченных процентов.  

5.3. В соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации, Организатор 

признается налоговым агентом по полученному Клиентом доходу и на него возложены обязанности по исчислению, 

удержанию у налогоплательщика и перечислению налогов в бюджетную систему Российской Федерации по ставке 

налога на доходы физических лиц равной 35%. Если скидка получена не в денежной форме и организация 

(Организатор) не выплачивает денежных средств Клиенту, в этом случае она должна сообщить о невозможности 

удержать налог в налоговую инспекцию, а также налогоплательщику – Клиенту в соответствии с п. 5 ст. 226 

Налогового кодекса Российской Федерации. Клиент (Участник Акции) уведомляется о том, что в отношении дохода 

в виде получения скидки в размере свыше 4000 рублей, Организатор при ее предоставлении обязан исчислить НДФЛ 

по ставке 35% от общей суммы скидки. В соответствии с требованиями действующего законодательства Российской 

Федерации доходы не подлежат налогообложению (НДФЛ не удерживается), если сумма всех скидок (иных призов, 

выигрышей) (стоимость всех призов (подарков)), полученных от организаторов рекламных акций, составила менее 

4000 руб. (п. 28 ст. 217 НК РФ).  

Организатор Акции в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации в 

качестве налогового агента предоставляет в налоговые органы сведения о доходе физического лица, полученного 

Участником Акции.  

 

6. Права и обязанности Участников и Организатора Акции  

6.1. Участник имеет право:  

- принять участие в Акции в соответствии с настоящими Правилами;  

- получать информацию о сроках и условиях проведения Акции;  

- отказаться от участия в Акции;  

6.2. Участник обязан:  

- соблюдать все условия настоящих Правил;  

- уплачивать налоги и сборы, если такая обязанность возникает в результате участия в Акции и/или получения 

скидки (подарка), в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.  

6.3. Организатор имеет право:  

- требовать от Участника соблюдения настоящих Правил Акции;  

- отказать Клиенту в участии в Акции в случае нарушения Участником настоящих Правил;  

- вносить изменения в настоящие Правила в ходе проведения Акции, в том числе досрочно прекратить проведение 

Акции. Все изменения вступают в силу с момента их опубликования на официальном сайте Организатора Акции. 

При этом Участники Акции не имеют права требовать каких–либо компенсаций и возмещения ущерба;  

- отказать Участнику Акции в предоставлении скидки в случае установления факта несоблюдения Участником 

условий Акции;  

- отказать Участнику Акции в предоставлении скидки на основании п. 4.5 настоящих Правил;  

- предоставить скидку Участнику Акции в сроки и порядке, установленные настоящими Правилами.  

6.4. Организатор Акции не несет ответственности:  

- за неисполнение (несвоевременное исполнение) Участниками своих обязанностей, предусмотренных настоящими 

Правилами;  

- за не ознакомление Участников с Правилами Акции;  

- за сбои в работе и другие технические неполадки операторов связи (телефонной и Интернет), непосредственно 

обслуживающих Участников Акции;  

- за получение от Участников неполных и/или некорректных контактных и/или иных сведений, необходимых в целях 

проведения Акции;  

- за неполучение от Участников писем, звонков, факсимильных и/или электронных сообщений, в том числе по вине 

почтовой службы, организаций связи, в результате технических проблем и/или мошенничества в сети Интернет 

и/или каналов связи, используемых при проведении Акции.  

 

7. Обработка персональных данных  

7.1. Согласие на участие в Акции является согласием Участника Акции на обработку его персональных данных в 

связи с его участием в Акции, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, в том числе для предоставления скидки, отправки сообщений в связи с 

участием в Акции, индивидуального общения с Участником Акции в целях, связанных с проведением Акции, как 

самим Организатором Акции, так и третьими лицами, привлеченными Организацией, передачу (предоставление, 

доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных в целях, связанных с 

проведением Акции.  

7.2. Участник Акции дает согласие на обработку в рамках Акции следующих его персональных данных: фамилия, 

имя, отчество, дата рождения, номера домашнего/мобильного/служебного телефонов, адрес места жительства 

(регистрации), адрес электронной почты (e–mail), паспортные данные (серия, номер, дата выдачи, выдавший орган), 

а также реквизиты банковской карты/счета, идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), страховой номер 



индивидуального лицевого счета в системе обязательного пенсионного страхования (СНИЛС), и любой 

информации, связанной с заключенным Договором займа (в целях предоставления скидки).  

7.3. Персональные данные не распространяются и не предоставляются третьим лицам для целей, не связанных с 

настоящей Акцией, без согласия субъекта персональных данных и используются Организатором и 

уполномоченными им лицами исключительно для исполнения прав и обязанностей по настоящей Акции. 

Трансграничная передача персональных данных в рамках проведения Акции Организатором не осуществляется.  

7.4. Согласие на обработку персональных данных предоставляется с момента присоединения к настоящим Правилам 

до достижения целей обработки персональных данных по окончании Акции. Согласие может быть в любое время 

отозвано Участником Акции путем письменного уведомления (в простой письменной форме), направленного в адрес 

Компании. Согласие на обработку персональных данных прекращает действие в момент получения письменного 

уведомления Участника с отказом на обработку его персональных данных Компанией.  

 

8. Дополнительные условия  

8.1. Вся необходимая информация об Акции (об Организаторе Акции или источнике информации об Организаторе 

Акции, сроки проведения Акции, порядке и сроках предоставления скидки (прощения Задолженности)), в том числе 

настоящие Правила, размещены на официальном сайте Организатора https://platiza.ru.  

8.2. Настоящие Правила имеют преимущественную силу в отношении содержания любой рассылки или любого 

другого материала информационного или рекламного характера, касающегося настоящей Акции.  

8.3. Ни одно из положений настоящих Правил не должно быть истолковано как ограничение прав или ухудшение 

положения Участников Акции.  

8.4. Организатор не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые другие расходы, понесенные 

Участником Акции для выполнения Условий Акции.  

8.5. Участник Акции не вправе передавать и/или любым иным образом уступать свои права, связанные с участием в 

Акции, третьему лицу (лицам).  

8.6. Если по какой–либо причине любой аспект настоящей Акции не может проводиться так, как это запланировано, 

включая причины, вызванные заражением компьютерными вирусами, неполадками в сети Интернет, дефектами, 

манипуляциями, несанкционированным вмешательством, фальсификацией, техническими неполадками или любой 

причиной, не контролируемой Организатором, которые искажают или затрагивают исполнение, безопасность, 

честность, целостность или надлежащее проведение Акции, Организатор может на свое усмотрение аннулировать, 

прекратить, изменить или временно приостановить проведение Акции.  

8.7. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор и Участники Акции руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации, а также заключенным Договором займа.  

8.8. Все споры, возникающие между Организатором и Участниками Акции, решаются путем переговоров. Любые 

споры, которые не могут быть разрешены с помощью переговоров, должны быть направлены в соответствующий 

судебный орган в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

8.9. Организатор оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить изменения в настоящие Правила вплоть 

до окончания Акции. Новая версия Правил действительна с момента ее размещения на официальном сайте 

Организатора и применяется ко всем правоотношениям, в том числе возникшим до размещения последней редакции 

Правил на сайте. Участники обязаны регулярно знакомиться с информацией, размещаемой на сайте Организатора о 

внесенных в настоящие Правила изменениях.  

8.10. По всем вопросам, касающимся Акции, Участники могут обращаться к Организатору посредством:  

- письменного обращения, направленного почтовым отправлением по адресу места нахождения Организатора: 

117105, Россия, г. Москва, Варшавское шоссе, дом 1А, комната 49;  

- устного обращения, позвонив по телефону горячей линии Организатора 8-800-200-38-39 (бесплатная горячая 

линия);  

- письменного обращения, направленного через Личный кабинет. 

https://platiza.ru/

