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1. O01mme moJ10KeHU

1.1. Hacrosimue mpaBuiia pa3paboTaHbl B COOTBETCTBUU C [ pakmaHckuM KojekcoMm PD,
OenepanbabiM 3akoHOM Ne 151-®D3 ot 02.07.2010 r. «O MUKpO(UHAHCOBOW AEATEIBHOCTU H
MHUKPO(DHHAHCOBBIX Opranu3anusx», deaepanbabiM 3akoHOM Ne 353-D3 ot 21.12.2013 r. «O
NOTPEOUTETHLCKOM KpenuTe (3aiiMe)» W MHBIMH HOPMATHBHO-TIPABOBBIMHU akTaMu Poccuiickoit
®denepanuu.

1.2. Hacrosmue mnpaBuia YCTAaHaBIMBAKOT NOPSAJOK M YCIOBHSI NPENOCTaBICHUS
Mukpo3aitmoB OO0 «lInatuza.py».

1.3. HacrosimuyMy npaBujIaMHu HE MOTYT YCTaHABIMBAThCS YCIOBHSI, OIPEEINISIOIINE ITpaBa
U 0053aHHOCTH CTOPOH IO JOrOBOpY MHKpo3aiiMa. B ciyuae ycraHoBIeHHS B IpaBHJIax
IIPENOCTABICHNUsT MUKPO3aiiMOB YCJIOBUM, IMPOTUBOPEYALUX YCIOBHUSAM JOrOBOpa MHUKpO3aima,
3aKJIFOYEHHOTO C 3a6MILUKOM, IPUMEHSIOTCS IIOJIOKEHUS JOr0BOPA MUKpO3aima.

2. Tepmunbl, ynorpeodisiemsblie B [IpaBuiax

2.1. «AHKeTa» — vacTh 3asBKH, (popMa KOTOpoii pazmerieHa Ha Caiite. AHKeTa COICPKUT
naHHble 3asBuTens (3aéMITuKa).

2.2. «I'padux miarexeir» — muaH (pacu€Tr) coBepuieHHs 3aéMIIMKOM IJIaTeXel o
JloroBopy MUKpoO3aiimMa, COIEp KAl AaThl IUIATEKEN U UX pa3Mep.

2.3. «JloroBop MuKpo3aiiMa» — JOrOBOp 3aiiMa B CyMMeE, HE IMpeBbIIIAIOEH OANH
MUJUTHOH pyOJIei.



2.4. Gaémumk» — paeecriocoOHoe (usznyeckoe Juno crapuie 18 ser, sBisomeecs
rpaxaanuHoM P®, koropoe obpatuiock B MOO ¢ HamMepeHUEM MOTYyYUTh, TOTYYAOIIee UITH
nostyyusuiee MuUKpo3aéM.

2.5. «3asgBuTenp» — jAeecniocoOHoe (u3nueckoe Jumo crapme 18 ner, sBistomeecs
rpakgaHuHoM P®, koropoe kemaeT 3aKiIo4uTh JlOroBOp MHMKpoO3aliMa U HaIpaBIseT
(HampaBmii0) B CBs3U € 3TUM B MDO 3asBky.

2.6. «3asBKka» - 3asBKa Ha mojydeHre Mukpo3aiiMa, KOTOpas COCTOUT U3 AHKETHI H
JAaHHBIX O 3aiiMe, KOTOPbIM KEJaeT MOJYy4YuTh 3asBUTENIb. B 3asBKe JOJDKHA COIEPKATHCS
CyMMa JIEHEXHBIX CPEICTB, KOTOPYIO JK€JaeT MOIY4YUTh 3asiBUTEIb, U CPOK, Ha KOTOPBIM OH
JKeaeT MOMY4YuTh 3Ty cymmy. [Ipu 3ToM it 3asBOK, MO/IaBaeMbIX 3asBUTENIEM IOCPEICTBOM
TEKCTOBOTO COOOIIEHUS (CMC) IO MOOMIIBHOM CBSI3H, CPOK YKa3bIBATHCS HE JTOJDKEH, M JIJIST TAKUX
3asBOK OH CUMTAETCs paBHBIM 21 (BagIiaTH OTHOMY) JTHIO.

2.7. «VlapuBuayanbHbIE YCIOBHS» — 4YacTh ycloBHM JloroBopa MHKpo3aiimMa, KOTOpBIE
COTJIACOBBIBAIOTCS 3aéMIIMKOM U M®PO MHIUBUAYATIBHO MO KaX0il 3asiBKeE.

2.8. «Madopmanus» — wuHbopManus 00 YCIOBUSAX MPEAOCTABICHHS, UCIOIb30BAHUS U
BOo3Bpata Mukpo3aiima, packpbeitas M®O na CailiTe HeonpeaeaEHHOMY KPYTy JIHII.

2.9. «JlumMuT» — MaKCUMaJbHBIH pa3mep OAHOrO MuKpo3aiiMa, KOTOPBIA MOXKET
nonyduTh 3asButenb (3aémmmk). Jlumur ycranaBiamBaercs M®PO caMOCTOSTENBHO B
3aBUCHUMOCTH OT HH(OPMAIIHH, TOJTYIeHHOH oT 3asBuTens (3aéMInrKa), 1 MOXKET ObITh U3MEHEH
M®O B 11000€ BpeMsi B OTHOCTOPOHHEM TMOPSIKE KaK /Il BceX 3asBuTenei (3aéMIITMKOB), TaK U
JUIS KaXJIOTO W3 HUX OTHEIbHO. YcraHoBieHwe Jlmmura He 00s3piBacT MPO 3akmroyarh ¢
3asButenemM JloroBop MHKpo3aliMa M OCYIIECTBIISICTCS I MHPOPMHUPOBAHUS 3asBUTENS MPU
noaaue 3asBku. Hacrosiniee moHsATHE NTMMUTA HE SIBISETCS TOXIACCTBEHHBIM IMOHATHIO JIUMUTA,
coaepxarniemMycs B 3akoHe «O MOTpeOUTEeTLCKOM KpeauTe (3aiime)y, 1Mo 3aiiMy, KOTOPBIH MOXKET
YAaCTUYHO KCIIOIb30BATHCS 3aEMITUKOM.

2.10. «JInunbpii KaOWHET» — 3aKPBITBI OT MyOIWYHOTO Aoctyna paszfen CHUCTEMBI,
IpeIHA3HAYEHHBIA JUIsl coBeplleHus 3aéMIIuMKoM JeiictBuii B CucremMe M TOJy4YEeHUs UM
nHpopmaruu o JloroBopax MuKpo3aima.

2.11. «Muxkpozaém» - 3aém, mnpenoctaBisieMplii M®PO 3aéMIMKy Ha YCIOBUSX,
MPEIYCMOTPEHHBIX JOTOBOPOM 3aiiMa, B CYMMeE, HE MTPEBBINIAIOIICH OJTMH MUJUTHOH pyOJIei.

2.12. «MoOwibHOE TPWIOKEHHE» — TMporpaMma JUisi MOOHJIBHOW 3JEKTPOHHO-
BBIYHMCIIUTEIILHOM MAaIllMHBI, KOTOpas siBiseTcss yacThio Cucremsl. I'paduueckuit muHtepderic
MoOWIBHOTO  MPHUJIOKEHHWsT TpenHazHaueH s coBepuieHus CTopoHamu — JCWCTBUM,
onpeneneHHbIX JloroBopom u [IpaBunamu, a Takke orodbpaxenus yactu Caita. Mcronp3oBanue
MOOWJIBHOTO TPWJIOKEHUS 3aéMIIMKOM OCYIIECTBIISIETCS B COOTBETCTBUHM C JIMIIEH3UOHHBIM
corjiameHueM ¢ 3aiiMo/aBLIEM, KOTOPOE MOXKET H3MEHSThCS (MpeKpamiarbesi) B TEUECHUE
nercreus Jlorosopa.

2.13. «M®DOy» — 00mecTBO C OrpaHMYCHHON OTBETCTBEHHOCTHIO «Ilmatmza.py», OI'PH
5117746058172. MukpoduHaHCcOBasi OpraHu3allvs, BHECEHHAs B TOCYIApCTBEHHBIA pEecTp
MUKPO(DHHAHCOBBIX OopraHu3anuii moj Homepom 001237,

2.14. «Obume ycnoBus» - oduue ycnoBus JJoroBopa MukposaiiMa, BKIIOYaromue B ceds B
TOM YHCJIE JJIEMEHTHI IPYTUX JIOTOBOPOB.
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2.15. «Ilnatéxnas kKapra» — MMEHHAs IUIACTUKOBass OAHKOBCKasl KapTa MEXIyHapOTHOU
iatéxkuoi cucreMsl Visa wim MasterCard, kotopoit BnageeT 3asBuTeb (3aéMIIHK).

2.16. «IIpaBuia» — HaCTOAIIME MTPABUIIA MIPEIOCTABICHUS MUKPO3aHMOB.

2.17. «Pabounii neHb» — ACHB KPOME BBIXOJHOTO JHS (CyOOOTHI, BOCKPECEHBS), a TaKKe
Hepabouero Mpa3gHUYHOTO JHS, C YY4E€TOM KX BO3MOXHOIO TMIEpeHOca B  TOPSIKE,
YCTaHOBIICHHOM TPYJIOBBIM 3aKOHOAATENHCTBOM PD.

2.18. «CaiiT» — caldlT B ceTH HHTepHET ¢ azapecoM http://platiza.ru. T'paduueckmii
untepdetric CaiiTa mpeaHa3HaueH IS IpeIocTaBiIeHUs MUKpO3aiiMOB.

2.19. «Cucrema» — aBromarusupoBanHas cucremMa M®O 1o yuéry aelicTBuil 3aéMIuka,
obs3aTrenbecTB CTOPOH, CTaTycy 3akiOu€HHBIX JlorOoBOpOB MHKpo3aiiMa, (aKTOB MOIMHCAHUS
3aéMIUKOM JTOKYMEHTOB OJIEKTPOHHOW MOANUCHI0, OOMEHYy W XPaHEHHWIO DSJIEKTPOHHBIX
TOoKyMeHTOB CTOpOH; SIBIISIIONIASCS COBOKYITHOCTBIO TIPOrpaMM, a Takke 0a3 maHHbIX aiis OBM
(Brmrowast  Caiit, MoOunpHOE TPWIOKEHHE), MPABOOOIANATEIeM KOTOPBIX  SIBISETCS
3aliMoaBell.

2.20. «YuérHasa 3anuce» — coaepxamasicss B CucreMe 3amuch 3JEKTPOHHOTO peecTpa,
KOTOpasi OTHOCUTCSl K 3asBUTEN0, 3aéMINUKY (M TOJIBKO TakoMmy 3asBUTENI0, 3aéMINHMKY) U
COACPKUT HAaHHBIC O HEM H ero HeﬁCTBHHX Ha CaﬁTe, B TOM 4YHUCIIEC I/II[GHTI/Iq)I/IKaI_[I/IOHHBIe
JaHHBIE JJI aBTOPU3ALIHU.

2.21. «OnexTpoHHass TOAMHCH» — HHGOpMAIMs B KoMIbloTepHOH cucreme MO,
ompenenstomas  3asBuTens, 3aéMumka (M TOJIBKO TaKoro 3asBUTENs, 3aéMIUKa),
MOAMKUCHIBAIOIIETO 3JEKTPOHHBIE JHOKYMEHTHI B (CucTteme. DJIEKTpOHHAs MOAMUCH COCTOUT M3
3aKPBITOTO M OTKPBITOTO KJIIOYa, a TakyKe MH(POPMAIMH, MTPUCOCTUHIEMON K TOAMHUCHIBAEMBIM
AJIEKTPOHHBIM JJOKYMEHTaM.

2.22. Tlpn HEBO3MOXXHOCTH OJTHO3HAYHOTO TOJKOBAaHUS TEpPMHHA 1O TeKcTy [IpaBui, B
NEepBYIO OYepelb NPUMEHSETCS TOJKOBAaHHE TEPMHUHA, OIPEIEICEHHOE B OOIIMX YCIOBHIX
JIOTOBOPOB 3aiiMa, onmyOJrMKoBaHHBIX Ha CaiiTe, BO BTOPYIO — 3aKOHOJATEILCTBOM Poccuiickoit
®denepanuu 0 TOTPEOUTETLCKOM KpeaAnTe (3aiiMe), B TPEThIO - 3aKOHOJATEeIbCTBOM Poccuiickoit
denepanun 0 MUKpOOUHAHCOBOH JEATEITHHOCTH.

3. TpeboBaHus Kk 3asiBUTETI0

3.1. 3asBurens nomkeH ObITh TpakgaHuHoM Poccuiickoit denepanuu crapiie 18 ner, He
OTPaHUYEHHBIM B J1€€CIIOCOOHOCTH.

3.2. 3asgBUTENb AOHKEH MMETh IOCTOSHHYIO PETUCTpalMIo Ha TeppuTopuu Poccuiickoit
denepanuu.

3.3. 3asgBUTEND AOHKEH UMETh OCHOBHON JOKYMEHT, yIOCTOBEPSIOLINI JINYHOCTD, & TAKKE
OIIMH W3 CIEIYIOIIMUX IONOJIHUTEIBHBIX JOKYMEHTOB: 3arpaHMYHBIM IAacIOPT, CBUAETENBCTBO
WHH, BoauTenbckoe YIOCTOBEPEHHE, CTYIEHYECKUH OWJIeT, MEeHCHOHHOE YIOCTOBEpEeHHE,
BOCHHBIM OWJIET, YIOCTOBEPEHHE JIMYHOCTH BOECHHOCIYXAIEro, CTPaXxOBOE CBHJETEILCTBO



MIEHCHOHHOTO CTPAaXxOBaHMS, CBUICTEIHCTBO 00S3aTENBFHOTO MEIUIIMHCKOTO CTpPaXOBaHUS,
coIabHasl KapTa MOCKBHYA WJIU aHATOTUYHBIA JOKYMEHT JIJIsl )KUTEJCH IPYTrUX TOPOJIOB.

3.4. BagBuTens n0bKeH UMeTh [1naréxHyro KapTy, BBITYIIEHHYIO POCCUHCKAM OaHKOM Ha
nUMs 3asABUTEIIA.

3.5. 3asgBuUTENh MOODKEH HMMETh IIOCTOSHHBIM JIOXOJ, COCTOSIINM HE H3 3aéMHBIX
(KpeTMTHBIX ) IEHEKHBIX CPEIICTB.

3.6. 3asBUTEND JOJKEH UMETh 000PYA0BaHHE, KOTOPOE MTO3BOJISET:
- coBepuiaTh AercTBus Ha CalTe yepe3 HHTEPHET,

- IPUHUMATDH/OTIPABIATH TEKCTOBBIE COOOLICHHUS MOCPEICTBOM IMOJBHKHON TenedOoHHOM
panuocss3y;

- IPUHUMATH/COBEPIIATH 3BOHKU TIOCPECTBOM MOABHKHON TeNE(POHHON PaTUOCBS3H.

3.7. 3agBuUTENb IOIDKEH HMMETh IIOCTOSIHHBIH JOCTYN K WHTEPHETY M IOABHXHOM
Tesne(hOHHOM painoCBsI3U.

3.8. 3asgBuTENb NOHKEH UMETh perucTparuio YuétHoi 3anucu B Cucteme.

4. Tlopsinok nmogauu 3asiBku. [lopsimok paccmorpenusi 3asaBKH

4.1. Ilpu nepBoHayalbHON mNojade 3asBKU 3asBUTENb HAUMHAET 3aMOJHATH yepe3 Calt
AHKeTy W o00s3aTenpHO TIpH dTOM peructpupyer B Cucreme YuérHyro 3amuchk. [locne
ABropuzanuu 3asBUTENb JOJDKEH 3alOJHUTh AHKETYy B MOJHOM 00bEMe. KoHTakTHOIM
uHpopmanuell 3asBuTens (KOHTAaKTHBIMM JIaHHBIMHM) SIBISIETCA €r0 MECTO IKHMTEIbCTBA
(peructparnum), MECTO HaXOXKJCHUs, HOMEP MOOMILHOTO TeNe(OHa, STEKTPOHHAS TOYTA.

4.1.1. Ilpm mocnenyronux 3asiBKax AHKeTa NpuUKiIaabiBaeTcs K 3asBke Cucremou, a
3asBUTENb JODKEH KaXKIbIH pa3 MpOBEPSTh JaHHbIE AHKETBl W, IPU HUX H3MEHEHUH,
HE3aMeNIUTEILHO YBeIOMUTH 00 3ToM M®PO yepe3 JInuHbIi KaOWHET.

4.2. 3asBUTENH HE BIIPABE M0/1aBaTh 3as8BKY, €CJIM OH HE UMEeT YUETHOU 3aIlucH, W eIé
He monyuun pemeHus or M®O mo paHee momaHHONW WM 3asBKe, JUOO €CIM OH HMEET
3a10JKEHHOCTD 10 [loroBopy Mukpo3aiima, 3akiao4€éHHOMy UM panee ¢ MOO.

4.2.1. Tlomaua 3asBku B M®PO MoxeT OBITh OCYIIECTBICHA OIHUM H3 CICAYIOIINX
croco0oB (He Bce u3 KOTOpeIx M®PO 00s3aHO MOALEPKHUBATH PAOOTOCIIOCOOHBIMU, OIHAKO
JIOJDKHO 00€CIIeYUTh BO3MOXKHOCTH T10/1aud 3asiBKH XOTSI ObI OJHUM M3 CITOCOOOB):

a) uepes JInuHbIil KaOUHET;

b) uepe3 MobuIIbHOE IPUIIOKEHHE;

C) nyréM 3BOHKa C HOMepa MOOWIBHOTO TenedoHa, KoTtopblii M®PO cuwnraer
TIOJITBEPKIEHHBIM;



d) myrém nampasneHuss M®O TekcTOBOro cooOIieHuss (CMC) MO MOOWJIBHOW CBS3M Ha
HOMEp, ykazaHHbIM Ha CaiiTe, ¢ HOMepa MOOWIbHOrO TenedoHa, KoTopeldi M®PO cuurtaer
MTOATBEPKAEHHBIM.

4.3. Tlonyuenune 3asBku He 00s3piBacT M®DO 3akmouats JloroBop MukposaiiMa W/Win
IIPEN0CTaBUTh MUKPO3aéM.

4.4. Cpok paccmoTrperusi 3asBku ompenemnsiercs M®O camoctostenbHo. Cpok
paccmoTrpenus 3asBKH He MoxeT mpeBbimarh 20 (aBannats) Paboumx mgHEH, B KOTOpbIE HE
BKJIFOYAETCSl CPOK NPENOCTaBICHUs 3asBUTEIEM OPUTHHAIOB (KOMUi) 3ampomeHHbix M®PO
JIOKYMEHTOB M MPEIOCTaBICHUs 3asiBUTEIIEM CBEICHUMN.

4.5. M®O npoBepsieT TaHHBIC, YKa3aHHbIC 3asBUTENIEM B AHKETE, I IPUHITHS PEIICHUS
0 IpeaocTaBiIeHu MUKpo3aliMa 1 UCIIOJHEHUS 0053aTeNbCTB 10 JJoroBopy Mukpo3aiima.

4.5.1. Jlns moATBEp)KICHUS JEHUCTBUTEIHPHOCTH KOHTAKTHBIX MaHHBIX 3asButesnsi MDO
OTNpaBIseT HAa MOOWIBHBIM TelneOH U DIEKTPOHHYIO TMOYTY 3asBUTENS YHHUKAIBHYIO
MOCJIEIOBATEILHOCTh CUMBOJIOB. 3asIBUTENb JOHKEH BBECTH TH CHMBOJIBI B TIPETYCMOTPEHHBIC
st 3Toro noid B Cucreme.

452. Jlns mpoBepKH TMPABOMOYHOCTH BIAJCHUS U HCIOJb30BaHUS 3assBUTEICM
[Tnaré&xnoit kapTet M®O ortmpasnser 3anpoc 6aHKy->MHUTEHTY [lnaTé&xHoil KapThl Ha HaNMU4HE
Ha cuére [Inaré&xHol KapThl cyMMBI B Tipeaenax 3 pyouseid. [lpu coBepmenuun 3ampoca MO
3asBUTENb B PEKMME PEAJBLHOTO BPEMEHHU IIOJYy4YaeT JaHHBIE O CyMME 3arpoca. 3asBUTEIb
00s13aH BBECTH YHUCIIO, pABHOE CyMMe 3ampoca, B IPeAyCMOTPEHHOE AJis 3Toro noise B Cucreme.

M®O ocobo obpamaer BHMUMaHUE 3asBUTENS, YTO [0 TNpaBWIaM MEXITYHApPOIHBIX
mIaT&XKHBIX  cUcTeM cymma 1o 3ampocy M®O HekoTopoe Bpemsi oToOpaxkaeTcss B
UH(POPMALIMOHHBIX CHCTEMax 3asBUTENs KaK HEJIOCTYIHAs K UCIOIb30BaHUIO Ha ero [lnaTéxuoi
kapre (craryc “hold”). Omgnako, mannas cymma He crucbiBactcs M®PO co cuéra IlnaTéxkuoi
KapThl B CBOIO NOJb3y, M He wucnoibzyerci MPO xkak-nu6o. Cpok H3MEHEHHUs cTaryca
HEIOCTYITHOCTH CYMMBbI yCTAQHAaBJIMBACTCS Pa3IMYHbIMU OaHKaMM MO-pa3HOMY M, KakK MpaBHIIO,
HE MOJXKET IpEBBIIATh OAHOro Mecsua. JlanHblli cpok He ycraHaBiauBaeTcsi M®PO u He
KOHTpoaupyercss UM. Ilocie ucTedeHHs 3TOro Cpoka cymma IepecTaér OToOpakaTbCsl B
MH(POPMALIMOHHBIX CHCTEMax 3asBUTENs KaK HEJOCTYIHAsA K UCIIOIb30BaHUIO Ha ero [lnmaTéxHoi
Kapre. Bompocel 1o cpokaM pa30JOKMPOBKM HENOCTYHHOH CYMMBI [JOJDKHBI peIlaThbCs
3asBUTENIEM HETIOCPEACTBEHHO C 0AHKOM-IMHUTEHTOM [1maTéXHON KapThl.

4.5.3. I TIpOBEpKH MPAaBOMOYHOCTH PACHOPSDKEHUSI OAHKOBCKUM CUETOM 3assBUTENS
M®O moxeT, HO He 0053aHO0, OTIIPABUTH HAa OAHKOBCKUI CUET 3asBUTENS CyMMY B Tipenenax 99
pyoseii. 3asBuTeNnb 00s3aH BBECTH YKCIIO, PABHOE MOJYYEHHON CyMME, B MPETyCMOTPEHHOE TSI
sTOro nojie B Cucreme.

454, MOO B nensx (UHAHCOBOW O€30MAaCHOCTH 3asBUTENSl BIPAaBE YCTAaHABIWBATH
OrpaHUYEHUsI Ha CyMMbl MuKpo3aiima, 3anpainBaemble 3asiBUTEIEM TEM MM UHBIM CIIOCOOOM,
a TaKKe BIpaBe MPOBOIUTH MPOBEPKY COCTOSAHMS 3aéMIIUKA, OOCTOATEILCTB, MPH KOTOPBIX
nonaércs 3asgBka. M®PO pans NOpUHATHS pELlIEHUs O MNpefocTaBiIeHMM Mukpos3aiiMa u
UCIIONTHEHUST 00s13aTenbeTB 1o J[oroBopy MuKpo3aiiMa BIOpaBe IO CBOEMY YCMOTPEHHIO
noTpe0oBaTh COBEPIICHUS 3asiBUTEIEM CIICAYIONINX JICHCTBHIMA:

d) MpPEeIOCTaBICHUE CKAHKOIHMHM OCHOBHOTO JOKYMEHTA, YIOCTOBEPSIOIIETO0 JUYHOCTh
3asBUTEINA, YEPE3 IMEKTPOHHYIO MOUTY WK JINYHbIN KaOuHeT;
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b) mpenocraBieHHE CKaHKOMWU JIOMOJHHUTEIBLHOTO JOKYMEHTa 3asBHUTENs (3arpaHHYHbIH
nacropt, cBugerensctBo WHH, BomuTenbckoe yaocToBepeHHE, CTYIECHYECKHH OuIeT,
IICHCHUOHHOC YI[OCTOBepeHI/IG, BOGHHBIﬁ 6HH€T, y,Z[OCTOBepeHI/Ie JINYHOCTHU BOGHHOC.Hy)KaLueI‘O,
CTPaxoBO€ CBHJIETEIBCTBO TICHCHMOHHOTO CTPaxOBaHMs, CBHUJIETEILCTBO 0053aTEIHLHOTO
MCIOUIITUHCKOI'O CTanOBaHI/I}I, colyaJibHas1 KapTa MOCKBHUYaA HJIHU aHaHOFHqHBIﬁ ,Z[OKYMGHT JUIA
JKUTEJICH IPYTUX TOPOJIOB) Yepe3 IIEKTPOHHYIO TTOUTY WK JINUHBIN KaOWHET;

C) mpeocTaBlieHHe CKaHKOIMH CIpaBKy o 1oxojax 3assurens (2-HADJI, cipaBka ¢ mecta
paboThl, AeKIapanus O M0X0oJax W T.I. 1Mo BbIOopy M®O) uepe3 3IEKTPOHHYIO IMOYTY WU
JInyHbIil KaOUHET;

d) orBer Ha Bompocel M®O, kacarommecs 3asButens, Ha Caiite, mo TenedoHy, yepes
MHTEPHET-MECCEHIKEPHI;

e) ornpaBka 3asButeneM B MDO TenerpaMmbl, ¢ 3aBEPEHHON COTPYAHUKOM OpTraHU3AINH
CBs3U JIMYHOCTBIO OTIIPABUTCIIA,

f) nuunas siBka 3asBurens B opuc MPO unm naptaépos MOO,;

h) mpenocraBieHre OPUTHHAIIOB IOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B HacTosieM myHKTe [IpaBui
BBILIIE;

1) mpenocraBicHue 3asBKU (AHKETH) Ha OYMaKHOM HOCHUTENE JIMYHO 3asBUTEIEM C €ro
MOJIKMCHI0, MO0 TOYTOM (KyphepoM), MPH 3TOM MOANKCH Ha 3asBke (AHKETE) MOKHA OBITH
3aBepeHa HOTapHAIbHO.

4.6. Ilo ntToram paccMOTpeHUs1 3assBKU M WHBIX JOKYMEHTOB (CBEICHUH), IPEACTABICHHBIX
3asBureneM, MOO npUHUMAET OJTHO PELICHUE U3 CIEAYIOIIETro:

4.6.1. mpemnoxenne 3asBuTento VHIUBUIYyaIbHBIX YCIOBUHM i 3akitodeHust JloroBopa
MUKpo3aiima ¢ 3asBUTEIIEM HAa CYMMY, 3allPOILIEHHYIO OCIEIHUM;

4.6.2. orkaz oT 3akmoueHHs JloroBopa MuKposaiimMa ¢ 3asBUTEIEM HAa CYMMY,
3alIpOIICHHYIO IMOCJICAHUM, W MPCHAJIOKCHUC 3asiBUTEIIO I/IH,Z[I/IBI/I,Z[yaJILHBIX yCJ'IOBPIfI JJISL
3akioueHus /JJoroBopa Mukpo3aiiMa Ha HHYIO CYMMY;

4.6.3. oTka3 ot 3axitoueHus JloroBopa Mukposaiima ¢ 3asBUTEIEM.

4.7. Pemenue TOBOAMTCS 10 3asBHUTENS IOCPEICTBOM DJIGKTPOHHOW TIOYTHI W/WIU
TEKCTOBOTO COOOIICHHsI HA MOOUITBHBIN TenedoH (cMc) u/mmu coobiienus B Cucreme.

4.8. Pemenne o 3akimoueHun JloroBopa MuKpo3aiiMa JEUCTBYeT MsATh Paboumx mHe# c

MomeHTa ero npuHATug M®O. 1o ucreueHnn yka3aHHOTO cpoka 3asiBUTENb HE MOXKET IPUHATH
NunuBuyanbHbIE YCIOBUSA U TObKEH oaaBath B M®O HOBYIO 3asiBKY.

5. OcHoBaHus AJis1 0TKa3a B 3ak04eHun loroBopa Mukpo3aiima

5.1. M®O BmpaBe oTKazaThCsl OT 3aKiroueHus JloroBopa MHKpo3aiimMa MO JIIOOOMY M3
CIEAYIOIIX OCHOBAHUM:



5.1.1. 3asBuTENb HE COOTBETCTBYET TPEOOBAHUAM, YKa3aHHBIM B HacToAlMX [IpaBuinax;
5.1.2. 3asBuTENEM HE MIPEAOCTABIICHB HEOOXOMMBIC JOKYMEHTHI;

5.1.3. JlokyMeHTBI, HpeIOCTaBlICHHbIC 3asBUTENEM, HE COOTBETCTBYIOT TpPEOOBaHHIM
JIEUCTBYIOIETO 3aKoHOAaTeNbCTBa Poccuiickoi denepanuy,

5.1.4. Undopmanus, cooOuiéHHas 3asBUTENEM, HE SIBISETCS TOCTOBEPHOM;

5.1.5. 3asBuTENb MMEET 3aJ0DKEHHOCTH MO JIOrOBOpY MHUKpO3aiiMa, 3aKIOUYEHHOMY UM
panee c MOO;

5.1.6. 3asBUTENH TIOTACKI 3370JKEHHOCTH 10 J[OroBOpy MUKpO3aiimMa, 3aKITI0UEHHOMY UM
panee ¢ M®PO, menee 30 nHeil Hasax, W cymMMa 3aJ0JDKEHHOCTH cocTaBisuia Ooiee 50%
MPOKUTOYHOTO MUHUMYyMa 10 MecTy HaxoxaeHus M®PO w/unu 3asButens (MECTy KUTEITbCTBA
3asBUTENSN);

5.1.7. 3agBuTenp moracui 3a0J>KEHHOCTh 110 JloroBopy MuKpo3aiima, 3aKIII0YEHHOMY UM
panee ¢ M®O, menee 30 nHel Ha3ad, NPy 3TOM CyMMa 33JI0JKEHHOCTH 110 MPEKHEMY JI0TOBOPY
U CyMMa 3aJI0JDKEHHOCTH 10 BHOBbB 3ampanimBaeMoMy MukposzaiiMy, cocTtaBisioT 6onee 50%
MPOXUTOYHOTO MUHUMYMA MO0 MecTy HaxoxaeHuss M®O wu/unm 3asBurenst (MECTy KHUTEIbCTBA
3asBuTENN);

5.1.8. [IpenocraBiieHHbie 3asBUTENEM CBEICHUS (JOKYMEHTBI) CBUIETEILCTBYIOT O HU3KOM
IJIaTEeKECTTIOCOOHOCTH 3asBUTENS,

5.1.9. ¥V M®O wumerorcs CBeAEHUs, YTO 3asgBUTENb NPEXIe OMyCKal HapylleHHE
JloroBopoB MHKpo3aiiMa, paHee 3akaou€HHbIX ¢ M®PO, w/unmm J0TOBOPOB, MO KOTOPHIM
3asBUTENIEM HCIOJIB30BAJINCh JIGHEKHBIE CpPEICTBA, IOJIYyYEHHBIE paHEe B KadecTBe
Mukpo3aiima,

5.1.10. KpenutHas uctopus 3asiBUTENS COACPKUT CBEJICHHS O CIy4asiX HECBOEBPEMEHHOTO
noraieHus 3asBUTENIEM KPEIUTOB (3aiiMOB);

5.1.11. 3asBuTens HE BBHINOJHACT JHMOO HE BBINOJHSI paHee ICHCTBUS, KOTOpHIE OH
JIOJDKEH COBEPUIMTH Ha CTAJAMHU NoJauu (pacCMOTpEeHHUs) 3asiBKH;

5.1.12. 3asBurenr He pgoctur 21 roma W ucHpammMBaeT cyMmMMmy Mukposaiima,
npesbimarortyio 3 000 (Tpu Thicsum) pyOICH;

5.1.13. 3asBuTens 3akimodan JloroBop mukpo3zaitma ¢ M@O MeHee ueM J1Boe CYTOK Hazas;

5.1.14. 3asBuTeEns 3a MeCHI, MPEAMISCTBYIOMUN naTe moaadn 3asBku B M®DO, 3akiouan
JloroBopel MHKpoO3aiiMa, Opan Ha ce0s WHBbIE JEHEeKHBIE O0053aTeNbCTBA, HEC JCHEKHBIC
pacxonbl, B o0miei cnoxxkHoctr Ha cymmy oT 30 000 (Tpuanaru Teicsd) pyOsei;

5.1.15. M®O cunraer, uro 3asgBKa nogaHa He 3aEMIITUKOM;

5.1.16. M®O cuwnraer, uyTo 3asBKa MOJaHA MMOJ] AaBJICHUEM, HEOIArOMPUITHOM CTCUECHUU
00CTOSITEILCTB JIs 3assBUTEIIS,



5.1.17. M®O cumnraer, uto 3asBKa MOJaHa ¢ MPUMEHEHUEM 000pYyI0BaHUs 3asiBUTENS, HO
0€e3 BOJIM Ha TO 3asiBUTEIS,

5.1.18. 3asgBurens He nonyudws pemieHus or M®O mno nogaHHOW MM paHee 3asiBKeE,
paccMOTpeHHE KOTOPOH HE 3aBEPIICHO W/WIH 3asBUTENO TipemioxkeHsl MOO MuauBuayansHbIe
YCIIOBUS, CPOK IPUHATHS KOTOPBIX 3asiBUTEJIEM €ILE HE UCTEK;

5.1.19. V M®O wumeercs wuHbopmaius, uYTO 3asBUTEIb 3J0YMOTPEOJSAT IMpaBaMH,
MpeaoCTaBIACMbIMU MCKIAYHAPOAHBIMU IIaTEXHBIMA CUCTEMAMHU.

5.2. Otkaz M®O ot 3akntoueHusi [JoroBopa 3aiimMa He MPENSATCTBYET 3asBUTEIO MOJATh
HOBYIO 3asBKY.

5.3. TlpuunHa oTKa3a MOXXET OBITh NMPEOCTaBJICHA 3asSBUTEIIO B MHMCHMEHHOM BHJIC B
TedeHue 5 (martu) Pabounx gHEW ¢ MOMEHTA MOy4eHUs OT 3asBUTENS MO MOYTE MUCHMEHHOTO
3ampoca o MPUYMUHE 0TKa3a, MOANKCH Ha KOTOPOM YI0CTOBEpEHA HOTAPHAIIBHO.

6. Ilopsinok 3akawvenust J{lorosopa mukpo3aiima. Ilopsizok npexocrabiieHust
Mukposaiima

6.1. ITocre MpUHATHS TOJOKUTEILHOTO PEHICHUS O 3aKiItodueHnH J[oroBopa MUKpo3aiiMma,
M®O npenocraBisier 3asBuTento B JluuHoM kaOuHeTe TekcT WMHAMBUIyalbHBIX YCIOBHHA WU
I'padux mumarexxerr mo JloroBopy mmkpo3zaiimMa. MHAMBUIyalbHBIE YCIOBHUS NEUCTBYIOT Kak
odepra ans 3asgBUTENs B TeUCHUE NATH Pabounx JaHEN ¢ MOMEHTA MPeOoCTaBICHUS.

6.2. 3agBuTenp B ciiydae coriacud ¢ MHAMBHUAYyaJbHBIMH YCJIOBHUSMH IOJIMUCHIBAET HUX
DNEKTPOHHOM MOANKCHIO.

6.3. 3asgBuTENb JOJDKEH 10 MOANUCaHus VHIMBUAYaTbHBIX YCIOBHI O3HAKOMHUTBHCS C
tekcToM Mupopmanuu, O6mux ycnosuid, MHIuBuAyansHbIX yeinoBuid u I'padukom miatexeil.

6.4. Eciiu uHOTO HE yKa3aHO B TeKCTe MHAMBUIyallbHBIX yCIIOBUM, BhIIadya Mukpo3aiima
OCYILECTBIISICTCS O€3HAIMYHBIM IIEPEBOIOM I10 peKBU3UTaM [1maTéxHOMN KapThI.

6.5. Ecnmu JloroBop Mukpozaiima siBisiercs 1eneBbiM, M®O MoOXeT KOHTPOJIHMPOBATH
LIEJICBOEC HCIIOIb30BAHKUE JCHEXKHBIX CPEIACTB IYTEM BblAaud MukposaiimMa IO pEKBU3HUTAM,
3apaHee yKa3aHHbIM 3aéMIukoM Ha Caiirte.

6.6. MHnuBuayanbHble YCIOBHUS HE SIBIISIOTCS NMYyOJIMYHBIME OepTaMH, M UX YCIOBHUS
MOTYT OTIMYaThes Ui Kaxaoro 3aémmmuka. JloroBopbl MHKpO3aiiMa MOTYT OBITH Pa3sHOTO
IIEJIEBOTO HA3HAYCHUSI.

6.7. IIpu m3menennn ['paduka rurarexxelr B TeueHue aecTBus JloroBopa Mukpo3zarima
M®O n0mKHO peaocTaBUTh HHpopMaNHio 00 3ToM 3aéMuuKy B JInuHOM KabuHeTe.

6.8. 3aéMIIMK BIpaBe A0 HMCTEYEHHUs CpOKa MHpeaocTaBieHuss MukposzaiiMa yBEIOMHTH
M®O 06 otkaze ot nomyueHust Mukposzaiima. Cpok mpenocraBieHus MukposaiMa coCTaBisieT
NEpUOl BPEMEHM C MOMEHTa MNOJNUCaHus 3asBUTeNeM HHAMBUIyalbHBIX YCIOBHM W 10
MoMeHTa, korga O0ank M®O, nmuO0 WHOW YYaCTHHK TUIATEKHOW CHCTEMBI, Yepe3 KOTOPYIO
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OCyIIECTBIIsIeTCS  npeaocraBieHue Mukposaiima, npenocrasiasier M®PO pac4y€THyIO
nH(poOpMaIKIo, YTO JIEHEKHBIC CPEICTBA CIUCaHbI (MM O€3yCIOBHO OYyAyT CIHCaHBI) CO cuéra
M®O.

7. JeiictBue IIpaBui BO BpeMeHun

7.1. Hacrosmas penakuus IIpaBun Berymaer B cmiy ¢ Ol-ro wrons 2014 roma wu
npuMeHsieTcss K 3asBkaMm (AHKETaMm), IOJaBacMbIM (3allOJIHSEMBIM) C OTOW JaThl, a TaKKe
JloroBopam Mukpo3saiima, MHauBHIyalbHBIE YCIOBHUS II0 KOTOPBIM IMOJIHUCHIBAIOTCS C 3TOMU
JIaThl.

7.2. IlpaBuna MOryT OBITH W3MEHEHBI 0€3 MPEABAPUTEIHHOIO YBEJOMJICHUS 3aMIIHKA.
N3menénnsbrii Texer IpaBun nmybnukyercs Ha Caifte HEe MeHee, 4yeM 3a 5 (MATh) JAHEH 10 MX
BCTYILJICHUS B CUITY.



	1.3. Настоящими правилами не могут устанавливаться условия, определяющие права и обязанности сторон по договору микрозайма. В случае установления в правилах предоставления микрозаймов условий, противоречащих условиям договора микрозайма, заключенного ...
	2. Термины, употребляемые в Правилах
	2.1. «Анкета» — часть Заявки, форма которой размещена на Сайте. Анкета содержит данные Заявителя (Заёмщика).
	2.2. «График платежей» — план (расчёт) совершения Заёмщиком платежей по Договору микрозайма, содержащий даты платежей и их размер.
	2.3. «Договор микрозайма» – договор займа в сумме, не превышающей один миллион рублей.
	2.4. «Заёмщик» — дееспособное физическое лицо старше 18 лет, являющееся гражданином РФ, которое обратилось в МФО с намерением получить, получающее или получившее Микрозаём.
	2.5. «Заявитель» — дееспособное физическое лицо старше 18 лет, являющееся гражданином РФ, которое желает заключить Договор микрозайма и направляет (направило) в связи с этим в МФО Заявку.
	2.6. «Заявка» - заявка на получение Микрозайма, которая состоит из Анкеты и данных о Займе, который желает получить Заявитель.  В Заявке должна содержаться сумма денежных средств, которую желает получить Заявитель, и срок, на который он желает получит...
	2.11. «Микрозаём» - заём, предоставляемый МФО Заёмщику на условиях, предусмотренных договором займа, в сумме, не превышающей один миллион рублей.
	2.15. «Платёжная карта» — именная пластиковая банковская карта международной платёжной системы Visa или MasterCard, которой владеет Заявитель (Заёмщик).
	2.16. «Правила» – настоящие правила предоставления микрозаймов.
	2.20. «Учётная запись» — содержащаяся в Системе запись электронного реестра, которая относится к Заявителю, Заёмщику (и только такому Заявителю, Заёмщику) и содержит данные о нём и его действиях на Сайте, в том числе идентификационные данные для автор...
	2.22. При невозможности однозначного толкования термина по тексту Правил, в первую очередь применяется толкование термина, определенное в общих условиях договоров займа, опубликованных на Сайте, во вторую – законодательством Российской Федерации о пот...
	3. Требования к Заявителю
	3.1. Заявитель должен быть гражданином Российской Федерации старше 18 лет, не ограниченным в дееспособности.
	3.2. Заявитель должен иметь постоянную регистрацию на территории Российской Федерации.
	3.3. Заявитель должен иметь основной документ, удостоверяющий личность, а также один из следующих дополнительных документов: заграничный паспорт, свидетельство ИНН, водительское удостоверение, студенческий билет, пенсионное удостоверение, военный биле...
	3.4. Заявитель должен иметь Платёжную карту, выпущенную российским банком на имя Заявителя.
	3.5. Заявитель должен иметь постоянный доход, состоящий не из заёмных (кредитных) денежных средств.
	3.6. Заявитель должен иметь оборудование, которое позволяет:
	- совершать действия на Сайте через интернет,
	- принимать/отправлять текстовые сообщения посредством подвижной телефонной радиосвязи;
	- принимать/совершать звонки посредством подвижной телефонной радиосвязи.
	3.7. Заявитель должен иметь постоянный доступ к интернету и подвижной телефонной радиосвязи.
	3.8. Заявитель должен иметь регистрацию Учётной записи в Системе.
	4. Порядок подачи Заявки. Порядок рассмотрения Заявки
	4.1. При первоначальной подаче Заявки Заявитель начинает заполнять через Сайт Анкету и обязательно при этом регистрирует в Системе Учётную запись. После Авторизации Заявитель должен заполнить Анкету в полном объёме. Контактной информацией Заявителя (к...
	4.1.1. При последующих Заявках Анкета прикладывается к Заявке Системой, а Заявитель должен каждый раз проверять данные Анкеты и, при их изменении, незамедлительно уведомить об этом МФО через Личный кабинет.
	4.2. Заявитель не вправе подавать Заявку, если он не имеет Учётной записи, или ещё не получил решения от МФО по ранее поданной им Заявке, либо если он имеет задолженность по Договору микрозайма, заключённому им ранее с МФО.
	4.2.1. Подача Заявки в МФО может быть осуществлена одним из следующих способов (не все из которых МФО обязано поддерживать работоспособными, однако должно обеспечить возможность подачи Заявки хотя бы одним из способов):
	d) путём направления МФО текстового сообщения (смс) по мобильной связи на номер, указанный на Сайте, с номера мобильного телефона, который МФО считает подтверждённым.
	4.3. Получение Заявки не обязывает МФО заключать Договор микрозайма и/или предоставить Микрозаём.
	4.4. Срок рассмотрения Заявки определяется МФО самостоятельно. Срок рассмотрения Заявки не может превышать 20 (двадцать) Рабочих дней, в которые не включается срок предоставления Заявителем оригиналов (копий) запрошенных МФО документов и предоставлени...
	4.5. МФО проверяет данные, указанные Заявителем в Анкете, для принятия решения о предоставлении Микрозайма и исполнения обязательств по Договору микрозайма.
	4.5.1. Для подтверждения действительности контактных данных Заявителя МФО отправляет на мобильный телефон и электронную почту Заявителя уникальную последовательность символов. Заявитель должен ввести эти символы в предусмотренные для этого поля в Сист...
	МФО особо обращает внимание Заявителя, что по правилам международных платёжных систем сумма по запросу МФО некоторое время отображается в информационных системах Заявителя как недоступная к использованию на его Платёжной карте (статус “hold”). Однако,...
	4.5.3. Для проверки правомочности распоряжения банковским счётом Заявителя МФО может, но не обязано, отправить на банковский счёт Заявителя сумму в пределах 99 рублей. Заявитель обязан ввести число, равное полученной сумме, в предусмотренное для этого...
	a) предоставление сканкопии основного документа, удостоверяющего личность Заявителя, через электронную почту или Личный кабинет;
	b) предоставление сканкопии дополнительного документа Заявителя (заграничный паспорт, свидетельство ИНН, водительское удостоверение, студенческий билет, пенсионное удостоверение, военный билет, удостоверение личности военнослужащего, страховое свидете...
	c) предоставление сканкопии справки о доходах Заявителя (2-НДФЛ, справка с места работы, декларация о доходах и т.п. по выбору МФО) через электронную почту или Личный кабинет;
	d) ответ на вопросы МФО, касающиеся Заявителя, на Сайте, по телефону, через интернет-мессенджеры;
	e) отправка Заявителем в МФО телеграммы, с заверенной сотрудником организации связи личностью отправителя;
	f) личная явка Заявителя в офис МФО или партнёров МФО;
	h) предоставление оригиналов документов, указанных в настоящем пункте Правил выше;
	i) предоставление Заявки (Анкеты) на бумажном носителе лично Заявителем с его подписью, либо почтой (курьером), при этом подпись на Заявке (Анкете) должна быть заверена нотариально.
	4.6. По итогам рассмотрения Заявки и иных документов (сведений), представленных Заявителем, МФО принимает одно решение из следующего:
	4.6.1. предложение Заявителю Индивидуальных условий для заключения Договора микрозайма с Заявителем на сумму, запрошенную последним;
	4.6.2. отказ от заключения Договора микрозайма с Заявителем на сумму, запрошенную последним, и предложение Заявителю Индивидуальных условий для заключения Договора микрозайма на иную сумму;
	4.6.3. отказ от заключения Договора микрозайма с Заявителем.
	4.7. Решение доводится до Заявителя посредством электронной почты и/или текстового сообщения на мобильный телефон (смс) и/или сообщения в Системе.
	4.8. Решение о заключении Договора микрозайма действует пять Рабочих дней с момента его принятия МФО. По истечении указанного срока Заявитель не может принять Индивидуальные условия и должен подавать в МФО новую Заявку.

